Klachtenregeling


Indien u klachten heeft, stel ik het op prijs als u deze met mij bespreekt. 

Wanneer de klachten naar uw mening niet naar tevredenheid worden besproken, kan u contact opnemen met de klachtenfunctionaris. Hiervoor doe ik een beroep op de regeling van ZZP Nederland, Quasir. https://quasir.nl/klachtenbemiddeling-zorg
U kan de klachtenfunctionaris bereiken door het sturen van een e-mail naar bemiddeling@quasir.nl. Vermeldt u in de mail in ieder geval ook uw telefoonnummer, zodat de klachtenfunctionaris contact met u op kan nemen voor een gesprek. 
U kunt hen ook per post bereiken: Quasir, Klachtenfunctionaris abonnementen, Postbus 1021, 7940 KA  Meppel. Telefoon: 0648445538.


Hiske van Ravesteijn
Hieraanwezig.nu

